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Principio 4: Etica Publica

Indicador: Existe un cédigo
de conducta para el personal

al servicio de la
administracion local que

detalla estandares y practicas

éticas.

Evidencia documental

Documento no disponible puablicamente por su
caracter interno. Para ampliar informacion sobre esta
practica y conocer su aplicacion, puede contactarse
con:

Responsable Recursos Humanos
giza.baliabideak@errenteria.eus

Ambito (actividad)

Se establece un marco de ética publica que engloba
estrategias, legislacion, reglamentos, cédigos de
conducta y orientacion. Este marco da prioridad al
bien publico, incluidos los aspectos ambientales,
sobre los intereses individuales en los procesos
municipales de toma de decisiones y garantiza la
practica ética en todas las instituciones publicas y
entre el personal municipal.
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Descripcion
El Ayuntamiento de Errenteria dispone de dos
protocolos complementarios para prevenir y abordar
los conflictos, el acoso, los riesgos psicosociales y
las conductas inadecuadas que puedan producirse
tanto dentro de la organizacién como en la relacion
con las personas usuarias.

Su dmbito de aplicaciéon comprende al personal
municipal, las personas responsables politicas y el
personal de los entes dependientes, estableciendo
pautas de prevencion, canales para comunicar los
hechos, procedimientos de investigacion y
resolucion, medidas de proteccion y apoyo a las
personas afectadas y mecanismos de seguimiento.
Los protocolos incorporan garantias de
confidencialidad, imparcialidad, ausencia de
represalias y proteccion de la dignidad, ademéas de
prever formacion, asistencia psicolégica y juridica y
la adopcion de medidas correctoras.

Esta actuacién configura un marco integral para
promover entornos de trabajo seguros, respetuosos
e inclusivos y reforzar una cultura institucional
basada en el buen trato y la prevencién.

Informacién complementaria

https://errenteria.eus/
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